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Cennik usług kablowego dostępu do Internetu oraz TV Kablowej 

Analogowej dla Klienta Indywidualnego – PAKIET Usług. 
 
 

a) Tabela 1. Miesięczne opłaty podstawowe za usługi w Pakiecie przy umowie na czas określony 
24 miesiące,  
 

Poz. Rodzaj usługi 
Opłata końcowa 

[zł] 

1. 

Pakiet MetroStartTV 

Dostęp do Internetu MetroStartNET 

TV Kablowa analogowa + Radio  

Int: 10,00 
TV: 49,00 

 

RAZEM: 
59,00 

2. 

Pakiet MetroEcoTV 

Dostęp do Internetu MetroEcoNET 

TV Kablowa analogowa + Radio   

Int: 29,00 
TV: 49,00 

 

RAZEM: 
78,00 

3. 

Pakiet MetroOptimalTV 

Dostęp do Internetu MetroOptimalNET 

TV Kablowa analogowa + Radio  

Int: 39,00 
TV: 49,00 

 

RAZEM: 
88,00 

4. 

Pakiet MetroSuperbTV 

Dostęp do Internetu MetroSuperbNET 

TV Kablowa analogowa + Radio  

Int: 59,00 
TV: 49,00 

 

RAZEM: 
108,00 

 

 
 

b) Tabela 3. Opłaty jednorazowe za aktywację usług w Pakiecie. 
 

Poz. Rodzaj usługi 
Opłata końcowa 

[zł] 

1. Aktywacja usług w Pakiecie na czas określony 24 miesiące 1,23 zł 

 
 
 
 



c) Tabela 2. Miesięczne opłaty podstawowe za usługi w Pakiecie przy umowie na czas określony 
12 miesiące,  

 

Poz. Rodzaj usługi 
Opłata końcowa 

[zł] 

1. 

Pakiet MetroEcoTV 

Dostęp do Internetu MetroEcoNET 

TV Kablowa analogowa + Radio  

Int: 39,00 
TV: 49,00 

 

RAZEM: 
88,00 

2. 

Pakiet MetroOptimalTV 

Dostęp do Internetu MetroOptimalNET 

TV Kablowa analogowa + Radio  

Int: 49,00 
TV: 49,00 

 

RAZEM: 
98,00 

3. 

Pakiet MetroSuperbTV 

Dostęp do Internetu MetroSuperbNET 

TV Kablowa analogowa + Radio  

Int: 69,00 
TV: 49,00 

 

RAZEM: 
118,00 

 
 

 
d) Tabela 3. Opłaty jednorazowe za aktywację usług w Pakiecie. 

 

Poz. Rodzaj usługi 
Opłata końcowa 

[zł] 

1. Aktywacja usług w Pakiecie na czas określony 12 miesięcy. 1,23 zł 

 
 

e) Tabela 5. Opłaty podstawowe za zmiany dotyczące usługi dostępu do Internetu w planach 
abonamentowych NET. 

 
 

Poz. Rodzaj usługi Opłata końcowa [zł] 

1. 
Zmiana abonamentu na wyŜszy (względem wartości miesięcznej 

opłaty abonamentowej). 
1,23 zł 

2. 
Zmiana abonamentu na niŜszy(względem wartości miesięcznej 

opłaty abonamentowej). 
49,00 zł 

3. Zmiana abonenta (cesja umowy na inna osobę). 25,00 zł 

 



 
f) Tabela 6.  Opłaty za usługi serwisowe i windykacyjne. 

 

Poz. Rodzaj usługi Opłata końcowa [zł] 

 Konfiguracja routera klienta 50,00 zł 

1 
Nieterminowy zwrot sprzętu operatora lub jego brak czy 

uszkodzenie 
100,00 zł 

2. 
Naprawa sieci w lokalu Abonenta (z przyczyn leŜących po stronie 

Abonenta). 
100,00 zł 

3. 
Nieuzasadnione wezwanie technika (uszkodzony sprzęt 

komputerowy lub sieciowy abonenta, nieumiejętność obsługi 
sprzętu komputerowego lub telewizyjnego). 

30,00 zł 

4 MontaŜ dodatkowego gniazda RTV 35,00 zł 

5. Wezwanie do zapłaty, monit dotyczący zaległości w opłatach. 12,30 zł 

6. Kara za udostępnienie Usługi poza lokal. 2000,00 zł 

 
 

Obowiązuje od 10 Stycznia 2012. Wszystkie opłaty uwzględniają podatek VAT zgodnie z 
obowiązującymi przepisami, ponadto stawka VAT zaleŜy od ustawodawcy i moŜe ulec zmianie w 

trakcie trwania umowy abonenckiej o świadczeniu usługi dostępu do Internetu. 


